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Şubat Ayında 
Anket Dolduran Toplam Öğrenci Sayısı : 61 Kişi

“Kütüphane hizmetlerinden memnuniyet durumunuzu değerlendiriniz.” Sorusuna verilen 
yanıtların 
Ortalaması (5’li Skala) : 3,29
Ortalaması (%) : %65,81

Anketi Dolduran Personelin Cinsiyetlerine Göre Dağılımı (%)
%38,71 Erkek
%61,29 Kadın

Evrak Numaras�: BSUBEEJ58
 Evrak Tarihi: 

Ek: 1

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Soruların Alt Kırınımları

Kütüphane Kullanım Sıklığı

Ana Soru Alt Kırınımlar Ortalama Genel 
Ortalama

Ortalama 
(%)

Araştırma / tarama yapma 2,38

Kitap, yayın ödünç almak-Raflara göz atma 1,96

 Dergi, Kitap okuma 1,82

Ders çalışma 2,35

Bilgisayar, İnternet hizmeti alma 1,78

Kütüphaneyi hangi nedenlerle 
ve hangi sıklıkta ziyaret 
ediyorsunuz?

 E-kaynakları kullanma 1,60

1,98 39,64

Katalog tarama 1,60

Elektronik veri tabanlarından, çevrim içi dergilerden yararlanma 1,42
Kütüphane web sitesini hangi 
nedenlerle ve hangi sıklıkta 
kullanıyorsunuz? / Yayınlanan duyurulara göz atma 1,53

1,52 30,37

Basılı kitaplar 1,64

Basılı dergiler 1,44

Elektronik kitapları, dergileri 1,28

Dergi, makale veri tabanlarını 1,51

Elektronik veri tabanlarını 1,41

Hangi kütüphane materyallerini 
/ yayın türlerini hangi sıklıkta 
kullandığınızı belirtiniz.

Danışma ve referans kaynaklarını (tez, ansiklopedi vb.) 1,62

1,48 29,66

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Memnuniyet Durumu

Ana Soru Alt Kırınımlar Ortalama Genel 
Ortalama

Ortalama 
(%)

Erişimi kolaydır. 3,29

İçerik açısından anlaşılır ve yeterlidir. 3,29Kütüphane web sitesini 
değerlendiriniz. Kampüs içi/dışı elektronik veri tabanlarına erişim açısından 

yönlendirici ve anlaşılırdır.
3,16

3,25 64,95

Tarama kriterleri yeterlidir. 3,08

Açık ve anlaşılır yönlendirmelere sahiptir. 3,32Çevrim içi kütüphane 
kataloğunu değerlendiriniz

İhtiyaçlarıma cevap vermektedir. 3,31
3,24 64,73

Basılı kitaplar ihtiyacımı karşılar. 3,26

Basılı dergiler ihtiyacımı karşılar. 3,31

Danışma/Referans kaynakları (tez, ansiklopedi vb.) 3,39

Elektronik dergiler ihtiyacımı karşılar. 3,29

Dergi / makale veri tabanları 3,31

Kitap veri tabanları ihtiyacımı karşılar. 3,27

Kütüphane dermesinde 
bulunan materyalleri/ yayın 
türlerini ihtiyacınızı 
karşılama bağlamında 
değerlendiriniz

Ödünç verilen kaynak sayısı yeterlidir. 3,27

3,30 65,99

Ödünç verme hizmetlerinden memnunum 3,39

Danışma Kaynakları ve Süreli Yayınlar danışma hizmetlerinden 
memnunum

3,29

E-Kaynaklar danışma hizmetinden memnunum 3,29
Duyuru, bilgilendirme, tanıtım hizmetlerinden memnunum. 3,26

Kütüphane hizmetlerinden 
memnuniyet durumunuzu 
değerlendiriniz. 

Yayın sağlama hizmetinden memnunum. 3,23

3,29 65,81

Hizmetler ve koleksiyonla alakalı olarak kütüphane tarafından 
yapılan duyurulardan sosyal medya/web sitesi/e-posta aracılığıyla 
haberdar oluyorum.

3,10

Kütüphane sosyal medya hesaplarından haberdarım. 2,73

Kütüphane ile ilgili iletişim 
kanallarını değerlendiriniz 

Kütüphane sosyal medya hesaplarına üyeyim. 2,58

2,80 56,02

Kütüphane çalışma saatlerinden (açık olduğu günler, saatler) 
memnunum.

2,81

Kütüphane çevrim içi üyelik hizmetleri (kitap ayırtma, ödünç 
süresi uzatma vb.) hakkında bilgi sahibiyim.

3,16

Kütüphane hizmetleri hakkında şikâyet ve öneriler dikkate 
alınmaktadır.

3,11

Kütüphane personeli ile kolay iletişim kurulabilmektedir. 3,40

Kütüphane ile ilgili verilen 
ifadelere katılım 
durumunuzu belirtiniz. 

Kütüphane hizmetlerinden genel olarak memnunum. 3,23

3,14 62,84

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Kütüphane iç mekânıyla ilgili görüşünüzü 1-10 puan arası değerlendiriniz

Alt Kırınımlar Ortalama Genel 
Ortalama

Ortalama 
(%)

 İç mekân tabelaları
0,00

Işıklandırma
3,37

Ortam sıcaklığı
3,90

Havalandırma
3,65

Sessizlik
3,19

Temizlik
2,95

Oturma Alanları
3,87

Bireysel çalışma alanları
3,24

Grup çalışma alanları
2,87

3,01 30,05

Kütüphane hakkında ayrıca iletmek istediklerinizi belirtiniz.

• yok
• yok
• genel manasıyla kütüphanemiz güzel lakin masaların arasında paravan olursa dikkat 

dağınıklığını minimuma indirebiliriz. Daha stabil çalışan prizlerin olması tüm öğrenci 
arkadaşlarım için daha iyi olacaktır.

• Tablet veya bilgisayarlarımız için daha daha fazla priz lazım.
• More english books for the software engineering departement
• Kütüphane alanı öğrencilere yeterli değil
• -
• İdk
• kütüphaneniz gayet temiz ve kullanışlı ayrıca kullanıma elverişli
• I love our library, I'm so thankful for everything. Just we need more books in English
• Yok
• I wish there is more English books and novels
• Nothing
• Öğrencilerin yapacakları işe bağlı kalıp kalmadılar kusunda ktrol sağlanmalı, alanı 

uyumak, takılmak, oturmak için kullanmamalı
• Yoğunluktan dolayı daha fazla bireysel çalışma alanları yönünde genişletme 

gerekmektedir.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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• More sitting areas Maybe..
• Hayır teşekkürler
• Kütüphanede kendi bölümümle ilgili yeterli kaynak olduğunu düşünmüyorum un 

dışında diğer her şey olması gerekenin fazla fazla üstünde
• Yok
• Yabancı uyruklu öğrenciler katı şekilde uyarılmalı
• Kullanışlı, güzel bir yer.
• Yok
• I am satisfied
• Sınav haftasında kütüphane yetersiz kalıyor , başka sınıfları ders çalışmak için açılması 

iyi olur
• Kütüphanede öğrenci kaynaklı sessizlik sağlanamıyor. Bu problemin biz öğrencilerden 

kaynaklı olduğunu düşünüyoruz. Hassasiyet için tabelalar masalara asılmalı. Vize ve 
final dönemlerinde kütüphanemizin bazı üniversitelerde plduğu gibi 24 saat açık 
olmasını talep ediyorum.

• More informati and more space for students
• Yabancı dillerde kitapların olmasına ihtiyaç var.  Rusça kitaplar özellikle dünya ve rus 

edebiyyat klasiklerinin rusça versiyu da bulundurulmalı.
• kütüphane vize ve final zamanları aşırı dolu oluyor, haliyle yerlere oturmak zorunda 

kalıyoruz. geçen sene sorun olmazken bu sene kütüphaneden kovulduk yerlerde 
oturmak yasak diye. kimseye zarar vermeden ses çıkarmadan çalıştıığımız yerin ne 
önemi var ki? kütüphane dışında çalışmak için pek uygun ortam yok hatta hiç yok.

• To extend the hours of the library
• We need the library to be open 24 hours so we can study there because most of the 

students d’t have places to study in like the library so that will make a big difference 
with students , hope to see some changes thanks for your support

• Hatice Hanım'ın öğrencilere olan tavrını rahatsız edici buluyorum
• Kütüphane alanı sınav zamanları çok doluyo ve yeterli alan bulunmuyor
• It’s good
• Ders çalışma alanı sınav haftaları için çok yetersiz ek masa atılması gerektiğini 

düşünüyorum.
• Havasız ve boğucu ışık az
• yok
• I wish there is more English books because its very hard to find them and if there is 

more working staff to help us find what we need
• ...
• Yok
• Kütüphanede verilen hizmetler çok pahalı Örneğin fotokopiden 5 tl aldılar
• ..
• please buy new big busses
• .
• Kütüphanesininin okul çalışma saatine bağlı olduğunu bilirim fakat keşke daha da uzun 

süre çalışsaydı derim

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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• Kütüphane hakında ünüversite birinci sınıf öğrencilerine yararlanabilcekleri alanlarla 
ilgili  e posta üzerinden bilgilendirme yapılmasını saygılarımla arz ederim.

• yok
• kitap ödünç alırken orada bulununan perselin küçümsemesi ve laf sokmaları can sıkıcı 

bir hal almaya başladı. ortada hiçbir sebep yokken biz gayet kibar bir şekilde ödünç 
işlemini gerçekleştiriyorken bize çok kaba davranıyorlar. yanımda ödünç kitap alan 
arkadaşlarımda da gördüğüm için bu tavırları belirtmek istiyorduk.

• Yok
• Kütüphanenin açık olduğu saatlerin uzatılması, daha fazla özellikle tıp anatomi, 

fizyoloji gibi alanlarda kaynak kitap, ve daha çok oturma alanı gerekli.
• Ortam aydınlatmalarının, ışık şiddetinin düşürülmesi, İlgi Kitapların ''rafların'' 

düzenli/erişilebilir olması (zamandan tasarruf). , İlgili demirbaşların tertipli ve 
masaların elektrik aksamların arılması. , Ortamın canlı renklerden arındırılması 
(Duvarların canlı yeşilden ziyade koyu yeşil ve yada Askeri yeşil tlarında olması), 
Yabancı (foreign) Akademik Kaynakların (Kitap,Tez ve Makale) Kendine has kitaplık 
yeri/alanı bulunması. / Bilgi ve Alışverişe teşvik amacıyla kitapların/tezlerin arasına 5'e 
Lira koyulmalıdır (Stratejik ve Bilgi affeden kaynakların dışındaki materyallerin 
bundan yararlanmaması.), Yüksek Dahilerin/Fikir Adamlarının Sözlerini; Anektod 
olarak, dikkat dağıtmayacak kumlara asılması.

• Genel olarak kütüphane erişim saatlerinin yetersiz olduğu kanaatindeyim.Ayrıca vize-
final haftalarında kütüphanenin 24 saat açık olması gerektiği kanısını 
savunmaktayım.Havalandırma çok yetersiz bununla beraber oturma alanları ve ışıkta 
yeterli değil.Özellikle kitap aramasında problem yaşamaktayım.Sistemde varolan 
kitaplar rafta dizili değil veya yok bu durumla da kütüphane perselinin pek ilgilendiğine 
şahit olamadım maalesef.

• Kütüphane gayet yeterli
• Kutuphanenin sınav zamanlari yetersiz olmamasını ve yerlerde oturan ogrenci 

gormemeyi umut ediyoruz.
• THANKYOU
• yok
• Bazı fiş dibi masalarda fişi taktığım zaman cihazım şarj almadı ve sanırım ışık özelliği 

de (bundan emin değilim çünkü hiç kullanmadım) çalışmıyor
• Çalışma saatlerinin uzatılması tercihimizdir. Öğrenciler olarak uzun saatler boyunca 

kütüphanede çalışma imkanımız olmasını isteriz. Gece saatlerinde okulun ve dolayısıyla 
kütüphanenin kapalı olması bizim için büyük engel. Uzun süren projelerimiz için evde 
çalışma imkanımız olmadığından dolayı kütüphanede çalışabilme imkanımız mevcut 
olursa iyi olur. Bireysel çalışma alanımız da yok, sadece grup çalışması yapabiliyoruz. 
Işıklandırma, rahatlık ve temizlik gayet güzel ancak öğrencilerin sessizliği 
sağlanmalıdır. Bir tasarım öğrencisi olarak kütüphaneyle ilgili çok öneriye sahibim. 
Ancak dinleneceğine inanmıyorum.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Şubat Ayında 
Anket Dolduran Toplam Personel Sayısı : 27 Kişi
Anket Dolduran Akademik Personel Sayısı : 21 Kişi
Anket Dolduran İdari Personel Sayısı : 6 Kişi

“Kütüphane hizmetlerinden memnuniyet durumunuzu değerlendiriniz.” Sorusuna verilen 
yanıtların 
Ortalaması (5’li Skala) : 3,02 
Ortalaması (%) : %60,31

Anketi Dolduran Personelin Cinsiyetlerine Göre Dağılımı (%)
%45,00 Erkek
%52,50 Kadın
%2,50 Cinsiyeti İşaretlememiştir.

Evrak Numaras�: BSUBEEJ58
 Evrak Tarihi: 

Ek: 2

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Kütüphanenin Kullanımı İle İlgili Anket Değerlendirme Sonuçları

Ana Soru Alt Kırınımlar Ortalama

Genel 
Ortalama

(5’li 
Skala)

Ortalama 
(%)

Araştırma / tarama yapma 2,74
Kitap, yayın ödünç almak-Raflara göz atma 2,54
Dergi, Kitap okuma 1,69
Ders çalışma 1,74
Bilgisayar, İnternet hizmeti alma 1,64

Kütüphaneyi hangi 
nedenlerle ve hangi 
sıklıkta ziyaret 
ediyorsunuz?

E-kaynakları kullanma 1,95

2,05 41,03

Katalog tarama 2,10
Elektronik veri tabanlarından, çevrim içi dergilerden yararlanma 2,26

Kütüphane web sitesini 
hangi nedenlerle ve hangi 
sıklıkta kullanıyorsunuz? / Yayınlanan duyurulara göz atma 1,95

2,10 42,05

Basılı kitaplar 2,56
Basılı dergiler 1,62
Elektronik kitapları, dergileri 2,33
Dergi, makale veri tabanlarını 2,51
Elektronik veri tabanlarını 2,31

Hangi kütüphane 
materyallerini / yayın 
türlerini hangi sıklıkta 
kullandığınızı belirtiniz.

Danışma ve referans kaynaklarını (tez, ansiklopedi vb.) 1,87

2,20 44,02

Kütüphane WEB Sayfası, Çevrimiçi Katalog ve Kütüphane Dermesi İle İlgili Anket 
Değerlendirme  Sonuçları

Ana Soru Alt Kırınımlar Ortalama Genel 
Ortalama

Ortalama 
(%)

Erişimi kolaydır. 3,08
İçerik açısından anlaşılır ve yeterlidir. 2,85Kütüphane web sitesini 

değerlendiriniz. Kampüs içi/dışı elektronik veri tabanlarına erişim açısından 
yönlendirici ve anlaşılırdır.

2,77
2,90 57,95

Tarama kriterleri yeterlidir. 2,92
Açık ve anlaşılır yönlendirmelere sahiptir. 2,92

Çevrim içi kütüphane 
kataloğunu 
değerlendiriniz İhtiyaçlarıma cevap vermektedir. 2,72

2,85 57,09

Basılı kitaplar ihtiyacımı karşılar. 2,56
Basılı dergiler ihtiyacımı karşılar. 2,82
Danışma/Referans kaynakları (tez, ansiklopedi vb.) 2,77
Elektronik dergiler ihtiyacımı karşılar. 3,13
Dergi / makale veri tabanları 2,90
Kitap veri tabanları ihtiyacımı karşılar. 2,41

Kütüphane dermesinde 
bulunan materyalleri/ 
yayın türlerini ihtiyacınızı 
karşılama bağlamında 
değerlendiriniz

Ödünç verilen kaynak sayısı yeterlidir. 3,13

2,82 56,34

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Ana Soru Alt Kırınımlar Ortalama Genel 
Ortalama

Ortalama 
(%)

Ödünç verme hizmetlerinden memnunum 3,41

Danışma Kaynakları ve Süreli Yayınlar danışma hizmetlerinden 
memnunum

3,03

E-Kaynaklar danışma hizmetinden memnunum 2,92
Duyuru, bilgilendirme, tanıtım hizmetlerinden memnunum. 2,74

Kütüphane hizmetlerinden 
memnuniyet durumunuzu 
değerlendiriniz. 

Yayın sağlama hizmetinden memnunum. 2,97

3,02 60,31

Hizmetler ve koleksiyonla alakalı olarak kütüphane tarafından 
yapılan duyurulardan sosyal medya/web sitesi/e-posta aracılığıyla 
haberdar oluyorum.

2,79

Kütüphane sosyal medya hesaplarından haberdarım. 2,59

Kütüphane ile ilgili iletişim 
kanallarını değerlendiriniz 

Kütüphane sosyal medya hesaplarına üyeyim. 2,08

2,49 49,74

Kütüphane çalışma saatlerinden (açık olduğu günler, saatler) 
memnunum.

2,97

Kütüphane çevrim içi üyelik hizmetleri (kitap ayırtma, ödünç 
süresi uzatma vb.) hakkında bilgi sahibiyim.

3,05

Kütüphane hizmetleri hakkında şikâyet ve öneriler dikkate 
alınmaktadır.

2,77

Kütüphane personeli ile kolay iletişim kurulabilmektedir. 3,10

Kütüphane ile ilgili verilen 
ifadelere katılım durumunuzu 
belirtiniz. 

Kütüphane hizmetlerinden genel olarak memnunum. 2,95

2,97 59,38

Kaynakların Güncelliği 2,59
Kaynakların Konu Çeşitliliği 2,46
Kaynaklara Erişim 2,92
İngilizce Kaynak Sayısı 2,18

Akademik olarak kütüphane 
koleksiyonunu aşağıdaki 
kriterlere göre değerlendiriniz. 

Akademik Kaynak Taleplerinin Temini 2,59

2,55 50,97

Kütüphane İç Mekan Anket Değerlendirme Sonuçları
(10 Puan üzerinden değerlendirilmiştir)

Ana Soru Alt Kırınımlar Ortalama Genel 
Ortalama

Ortalama 
(%)

İç mekân tabelaları 3,26
Işıklandırma 3,38
Ortam sıcaklığı 3,62
Havalandırma 2,82
Sessizlik 3,26
Temizlik 3,46
Oturma Alanları 3,44
Bireysel çalışma alanları 2,74

Kütüphane iç mekânıyla 
ilgili görüşünüzü 1-10 puan 
arası değerlendiriniz

Grup çalışma alanları 2,62

3,18 31,80

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Kütüphaneyi hangi nedenlerle ve hangi sıklıkta ziyaret ediyorsunuz?

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.
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Kütüphane web sitesini hangi nedenlerle ve hangi sıklıkta kullanıyorsunuz?

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Hangi kütüphane materyallerini / yayın türlerini hangi sıklıkta kullandığınızı belirtiniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Kütüphane web sitesini değerlendiriniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Çevrim içi kütüphane kataloğunu değerlendiriniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Kütüphane dermesinde bulunan materyalleri/ yayın türlerini ihtiyacınızı karşılama 
bağlamında değerlendiriniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.
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Kütüphane hizmetlerinden memnuniyet durumunuzu değerlendiriniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Kütüphane ile ilgili iletişim kanallarını değerlendiriniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Kütüphane ile ilgili verilen ifadelere katılım durumunuzu belirtiniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Akademik olarak kütüphane koleksiyonunu aşağıdaki kriterlere göre değerlendiriniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.
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Bilgiye erişim sırasında aşağıdaki durumlardan herhangi biri ile karşılaşıyor musunuz?

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Kütüphane iç mekânıyla ilgili görüşünüzü 1-10 puan arası değerlendiriniz.

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278



KÜTÜPHANE PERSONEL MEMNUNİYET RAPORU (ŞUBAT 2023)

34
Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
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Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.
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Kütüphane hakkında ayrıca iletmek istediklerinizi belirtiniz.
• Mimarlık kitaplarının çeşitliliği maalesef çok az. Bazı temel kaynak kitaplardan birden 

fazla bulunmalı. Bir de özellikle sınav zamanları raflarda kitapların durumu içler acısı 
oluyor. O dönemlerde sık sık düzeltme yapılmalı, aranan hiç bir şey bulunmuyor.

• İdari personel olarak kütpühaneden yararlanılacağı hakkında bilgim bu form ile oldu. 
"Kütüphane katoloğunda "rafta" görünen bir kitap kütüphanede bulunamıyor. 
Kütüphane personeli bulamadığınız kitap için gayret sarf etmiyor ve size yardımcı 
olmuyor. Öğretim üyelerine verilen kitapların iadesi için hergün mail gönderilmesi çok 
rahatsız edici. O kitabı başka bir kişi talep etmiyorsa sistem otamatik uzatma vermeli, 
başka birisi talep ediyorsa hocaya kitabı iade etmek zorunda olduğu bildirilmeli. 

• Web sayfasında öğretim üyeleri için "Eser İstek" bölümü oluşturulmalı. Öğretim üyesi 
katologda yer almayan kitap taleplerini buradan yapmalı. Satın alma süreçleri hakkında 
öğretim üyesine kütüphane bilgi vermeli ve makul süre içerisinde kitap tedarik edilmeli.

• Öğrenciler uyuma amacıyla kullandıklarından kütüphanede gerçekten çalışmak isteyen 
öğrencilerim yer bulamamaktadır. Ayrıca ayakkabılarını çıkartıp koltuklarda uyuyan 
öğrenciler olmasından dolayı kütüphanede ağır   bir koku oluşmaktadır. Bilgisayarların 
hem sayısı çok az hem de çoğunun mouseları yok. Bu konularla ilgili düzenlemeler 
yaparsanız çok memnun olurum.

• Akademik kaynakların arttırılması ve kataloglamanın yeniden yapılması lazım. Örneğin 
jeopolitik ile ilgili kitaplar coğrafya başlığı altında değil, uluslararası ilişkiler başlığı 
altında olmalıdır.

• There are no Psychology book in English for Psychology Department in English which 
is very disappointing.

• Kütüphanemizin kullanım alanlarının ve bu alanlara ait içerik görsellerinin web 
sayfamızda yer alması ile daha iyi tanıtılmasının sağlanması, iletişim kurabileceğimiz 
personel bilgilerinin daha ayrıntılı olarak yer almasının sağlanması. Okuma saati  veya 
sinema etkinlikleri olarak en az ayda 1 kez olacak şekilde faaliyet sunmaları. Ayrıca her 
ay güncel olarak okunması gereken veya yeni çıkış yapan kitap ve yazarları hakkında 
kısa bilgiler ile bizleri de günceli takip etmemizi sağlamalarını isterdim.

• Ödünç verilen kitapların iadesi sisteme girilmeden alınıyor. Sonrasında da kütüphanede 
fiziki olarak bulunan kitap için kitabı iade ediniz maili atıyorlar. Konuyla alakalı 3 mail 
atmama rağmen bir dönüş sağlamadılar. Sadece gelen iade ediniz mailleri mailler kesildi

Bu belge, güvenli elektronik İmza ile imzalanmıştır.
Evrak sorgulaması https://turkiye.gov.tr/ebd?eK=6529&eD=BSUBEEJ58&eS=2278 adresinden yapılabilir.

Evrak Tarih ve Sayısı: 03.03.2023-E.2278


