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Kafeterya - Yemekhane Tedarikçi Değerlendirme İş Akışı

İş Akışı Sorumlular Faaliyet
Dokümantasyon / 

Çıktı

Başla

Resmi yazı ile 
tedarikçiler ile 

paylaşılır.

Tedarikçilerden 
randevu alınır.

Denetim 
gerçekleştirilir.

Tespit edilen 
uygunsuzluklar için 

DF başlatılır.

Bir sonraki 
denetimde tespit 

edilen 
uygunsuzluklar 
gözden geçirilir.

Kapatıldı mı?

Evet

Son

Ek süre verilir.

Hayır

1

Genel Sekreterlik

Rektörlük

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik
Öğrenci Dekanlığı
Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
Kalite ve Yönetişim Koordinatörlüğü
İşyeri Hekimliği
İSG Uzmanı
Diyetisyen

Sağlık, Kültür ve 
Spor Daire Başkanlığı

Genel Sekreterlik
Öğrenci Dekanlığı
Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
Kalite ve Yönetişim Koordinatörlüğü
İşyeri Hekimliği
İSG Uzmanı
Diyetisyen

Genel Sekreterlik
Öğrenci Dekanlığı
Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
Kalite ve Yönetişim Koordinatörlüğü
İşyeri Hekimliği
İSG Uzmanı
Diyetisyen

* Denetim 3 ayda bir yapılır.
* Tüm tedarikçilerden randevu alınır.
* Kafeteryalar ile «OD.FR.17 Kafeterya Denetim ve 
Kontrol Formu» ve Yemekhane/Lokantalar ile 
«OD.FR.18 Yemekhane Denetim ve Kontrol Formu» 
paylaşılır.

* Resmi yazı ile süreç tedarikçiler ile paylaşılır.

OD.FR.17 Kafeterya 
Denetim ve Kontrol 

Formu

OD.FR.18 Yemekhane 
Denetim ve Kontrol 

Formu

Denetim ekip olarak 
gerçekleştirilir. 3 Ayda 1

Düzeltici Faaliyet 
Prosedürü

DF (Düzeltici Faaliyet) başlatılır.

OD.FR.17 Kafeterya 
Denetim ve Kontrol 

Formu

OD.FR.18 Yemekhane 
Denetim ve Kontrol 

Formu

KY.FR.04 Düzeltici 
Faaliyet 
Formu

Genel Sekreterlik
Öğrenci Dekanlığı
Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
Kalite ve Yönetişim Koordinatörlüğü
İşyeri Hekimliği
İSG Uzmanı
Diyetisyen

Her denetimde bir önceki denetim bulguları 
gözden geçirilir.

KY.FR.04 Düzeltici 
Faaliyet 
Formu

Ek süre verilir. Minimum 15 Gün
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Kafeterya - Yemekhane Tedarikçi Değerlendirme İş Akışı

İş Akışı Sorumlular Faaliyet
Dokümantasyon / 

Çıktı

1

Belirlenen tarihte 
denetim yeniden 

yapılır.

Uygun mu?

Son

Evet

Tespit edilen 
uygunsuzluklar 

raporlanır.

Hayır

Sözleşme gözden 
geçilir.

İhtar çekilir.

Hukuk Süreci

Son

Genel Sekreterlik
Öğrenci Dekanlığı
Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
Kalite ve Yönetişim Koordinatörlüğü
İşyeri Hekimliği
İSG Uzmanı
Diyetisyen

Denetim ekip olarak gerçekleştirilir.
Denetim Raporu

Genel Sekreterlik
Öğrenci Dekanlığı
Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı
Kalite ve Yönetişim Koordinatörlüğü
İşyeri Hekimliği
İSG Uzmanı
Diyetisyen

Rapor hazırlanır.

Denetim Raporu

Hukuk

Sözleşmeler gözden geçirilir.

Sözleşme

Hukuk

Hukuki süreç başlatılır.

Sözleşme
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