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1. AMAC

Bu prosediir, Istanbul Nisantasi Universitesi kiitiiphanesinden 6diing alman materyallerin iade
stirelerinin uzatilmasi siirecini diizenleyerek, kullanicilarin bilgi kaynaklarina erisimlerini kesintisiz
ve etkin bir sekilde siirdliirmelerini saglamay1 amaglamaktadir.

2. KAPSAM

Bu prosediir, Istanbul Nisantasi Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanlig
tarafindan sunulan kitap siiresi uzatma hizmetini ve bu hizmetten faydalanan tiim kullanicilar1 kapsar.

3. TANIMLAR

3.1. Materyal: Kiitiiphane koleksiyonunda bulunan kitap, dergi, tez, multimedya ve benzeri bilgi
kaynaklari.

3.2. ' YORDAM: Kiitiiphane otomasyon sistemi.

3.3. Cep Kiitiiphanem: Kiitliphane hizmetlerine mobil erisim saglayan uygulama.

4. SORUMLULAR

4.1. Kullameilar: Odiing aldiklar1 materyallerin iade siirelerini takip etmek ve gerekli durumlarda
uzatma talebinde bulunmakla sorumludur.

4.2. Kiitiiphane Personeli: Kullanicilara uzatma islemleri konusunda destek saglamak ve sistem
iizerinden gerekli islemleri gergeklestirmekle sorumludur.

4.3. Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Baskanhgi: Prosediiriin uygulanmasini denetlemek
ve gerekli giincellemeleri yapmakla sorumludur.

5. UYGULAMA

5.1. Genel ilkeler

 Kullanicilar, 6diing aldiklart materyallerin iade siirelerini en fazla iki kez uzatabilirler.
o lade siiresi yaklagan materyaller i¢gin kullanicilara bilgilendirme e-postas1 gonderilir.
e Uzatma islemleri asagidaki dort yontemle gergeklestirilebilir:
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5.2. Uzatma Yontemleri
YORDAM Sistemi Uzerinden:

e Kaullanici, kiitiiphane web sayfasindaki katalog tarama ekranindan YORDAM
sistemine kullanici ad1 ve sifresi ile giris yaparak kendi uzatma islemlerini
gerceklestirebilir.

1. Kiitiiphaneye Gelerek:

e Kaullanici, kiitliphaneye gelerek kiitiiphane personeline uzatma talebinde
bulunabilir.

2. E-posta Yoluyla:

e Kaullanici, kurumsal e-posta adresi ile kiitliphane personeline uzatma talebini
iletebilir.

3. Cep Kiitiiphanem Uygulamasi1 Uzerinden:

e Kaullanici, mobil cihazina yiikledigi Cep Kiitiiphanem uygulamasi tiizerinden
uzatma talebinde bulunabilir.

6. ILGILI DOKUMANLAR VE KAYITLAR

« KD.YD.06 Kitap Siiresi Uzatma Is Akis
e YORDAM Sistem Kayitlari: Uzatma iglemlerine iliskin kullanici ve islem kayitlari.
o E-posta Kayitlari: E-posta yoluyla yapilan uzatma taleplerine iliskin yazigmalar.

7. DAGITIM

o Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1
o Tiim Akademik ve idari Birimler

o Opgrenci Isleri Daire Baskanlig1

« Universite Web Sitesi ve Kiitiiphane Portali

Bu prosediir, kullanicilarin kiitiiphane materyallerine erigimlerini siirdiirebilmeleri i¢in gerekli
uzatma islemlerini diizenlemekte ve kiitliphane hizmetlerinin etkinligini artirmay1 hedeflemektedir.
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